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INTRODUCCION

| problema que se busca solucionar mediante el Modelo de Intervencion

Educativa Intercultural en Contexto Indigena, es el desconocimiento de los

saberes y conocimientos educativos mapuches, por parte de los profesores que

se desempefian en contextos de comunidades indigenas. Precisamos que el
contexto indigena esta delimitado a los territorios historicamente habitados por pueblos
originarios colonizados por grupos hegemonicos de origen eurocéntrico occidental:
espafioles, franceses, ingleses y portugueses en América. En esta perspectiva, las
colectividades histdricas, personas originarias, que viven tanto en contexto rural como
urbano, constituyen comunidades indigenas. Este es el caso de las comunidades
mapuches, que viven en la regiébn Macro Centro Sur de Chile.

En ese contexto, el problema planteado es un hecho que se evidencia aun mas en
los profesores de aula, responsables de implementar la Educacion Intercultural Bilingte
(EIB), en dupla pedagogica con el Educador Tradicional (MINEDUC, 2013). Este
desconocimiento de los saberes y conocimientos educativos mapuches por parte del
profesorado ha limitado la contextualizacién de los procesos de ensefianza-aprendizaje
y consecuentemente, el éxito escolar y educativo de todos los estudiantes, sean
indigenas o no indigenas.

El éxito escolar, refiere a la adquisicibn y dominio de conocimientos, saberes y
competencias en coherencia y consistencia con los programas escolares y [que
son certificados en la educacion escolar]. Mientras que el éxito educativo, refiere al
desarrollo globaly 6ptimo de la persona, desde una perspectivaintegral, considerando
las dimensiones de su ser a nivel cognitivo, espiritual, afectivo, fisico y social (Arias-
Ortega, 2019: 23).

Por ejemplo, en La Araucania en el afio 2014, el promedio obtenido en el Sistema
de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) en comprension lectora fue de
262 puntos, en matematica 249 y en historia 253. A nivel nacional, el promedio en
comprension lectora fue de 264 puntos, matematica 256 y en historia 255 (SIMCE, 2014).
Seguln los datos globales no se observan diferencias significativas a nivel regional y
nacional. Sin embargo, el contraste entre las escuelas rurales de La Araucania, donde
se escolariza la mayor parte de la poblacion que reside en comunidades mapuches
y el promedio nacional es donde se evidencia una mayor diferencia. De esta forma y
basado en los resultados de lenguaje en 4° afio de Educacion Basica entre 2006 y 2013




se constata una diferencia que oscila entre los 12,5 y 22,6 puntos menos que a nivel
nacional. Tendencia que se acenttia alin mas cuando se compara el resultado de estas
escuelas con las particulares privadas de la region, donde la distancia es entre 52,4 y
72,7 puntos respectivamente. Este hecho responde a la calidad de la educacion y la
cobertura curricular que reciben los estudiantes mapuches tanto en las escuelas rurales
como urbanas. Ello se reflejo en la misma evaluacién del afio 2013, donde el 57,8% de
estas escuelas obtuvo resultados de aprendizaje elemental, con un 12,9% insuficiente y
29,3% adecuado. En el contexto descrito, las formas de evaluary el avance en educacion
intercultural han estado ligadas a indicadores sobre escolarizacion de la poblacién
indigena, con instrumentos estandarizados que excluyen los conocimientos indigenas, es
el caso de la prueba SIMCE y el Programme for International Student Assessment (PISA).

El problema también ha sido evidenciado desde el Ministerio de Educacion (MINEDUC,
2012), en un estudio sobre laimplementacion de la EIB, donde se constatan las siguientes
limitaciones: 1) existe casi una nula definicion de las nociones, tales como identidad,
cultura, interculturalidad, bilinglismo y educacion intercultural. Esto podria significar
también, que directivos, profesores del sistema educativo escolar chileno y educadores
tradicionales, esperan unadefinicion dadaenla perspectiva de unaeducacion bancaria
(Freire,2002). Asi,laimplementaciéndelaEIBnose concibe comoalgo propio, de creacion
y no de reproduccién, donde se requiere de la reflexion critica sobre las propias practicas
y en efecto, una co-construccion de los conceptos y contenidos clave, con laimplicacion
de los actores del medio educativo y social; 2) no existe una sistematizacion del trabajo
realizado en el Programa de Educacion Intercultural Bilinglie (PEIB); 3) la EIB se plantea
s6lo para estudiantes en donde exista alta concentracion de poblacién indigena. No
obstante, la urgencia de la educacion intercultural es principalmente para estudiantes
no indigenas, para formarse en base a contenidos, métodos y finalidades educativas
fundamentadas en la episteme del conocimiento educativo indigena (forma propia
de concebir el conocer, saber y comprender), particularmente en el caso mapuche;
4) se presenta a los pueblos indigenas como carentes de capacidad propositiva. Esto
podria explicarse, porque a nivel mundial se observa que los indigenas son considerados
inferiores, razas insuficientemente evolucionadas y limitados intelectualmente para
responder a las exigencias disciplinarias del conocimiento colonial (Camino-Esturo,
2017). Es la razon por la cual, desde los inicios de los sistemas educativos, en contextos
de colonizacién los niveles mas altos de educacién son otorgados s6lo a las clases
sociales con mayores recursos, donde no se observa, mayoritariamente, la presencia de
estudiantes de ascendencia indigena (Egafia, 2000); 5) existe la idea de una asimilacion
de los indigenas a la sociedad nacional; 6) los planes de estudio integran la EIB como
asignatura y no como modelo pedagdgico; 7) en planes, programas y curriculum se
equipara EIB con escolaridad, sin considerar otros agentes educativos, como la familia'y
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la comunidad; 8) la EIB se implementa para los pueblos indigenas, excluyendo a los no
indigenas en la educacion intercultural; y 9) se ha excluido la educacién intercultural en
las zonas urbanas. Precisamos que en relacion a este problema, en los Ultimos afios se ha
revertido progresivamente. Esto, debido a que se ha implementado el sector de Lengua
Indigena en escuelas urbanas con alta densidad de poblacion indigena, dirigido a
estudiantes mapuches y no mapuches. Sin embargo, constatamos que la educacion
intercultural, tanto en contexto rural como urbano, sigue centrada en la ensefianza
de la lengua y el conocimiento educativo mapuche y no se incorpora en las distintas
asignaturas del curriculum escolar.

A nivel internacional, para revertir el problema de desconocimiento de los saberes y
conocimientos indigenas por parte de los profesores, se han implementado distintos
modelos de intervencién educativa intercultural. Sin embargo, estos modelos estan
dirigidos principalmente a los niveles de Educacion Media y Educacion Superior,
guedando un vacio en el nivel de Educacion Inicial y Educacion Basica.

En Africa, se han implementado experiencias de intervencion educativa intercultural
que buscan indagar sobre los conocimientos educativos indigenas asociados a la
meteorologia, para ser incorporados en la ensefianza de la geografia y las ciencias
naturales, utilizando la argumentacion dialégica como modelo de instruccion
(McKinley, 2008; Meyiwa, Letsekha y Wiebesiek, 2013; Dervin, 2015). Esto ha implicado
el uso progresivo de la lengua vernécula, en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
para mejorar la comprension de los conceptos y conocimientos en ciencias, para
contextualizar el curriculum escolar y las practicas pedagogicas.

En Nueva Zelanda existe un modelo de intervencién educativa en contexto Maori
denominado Te Kofahitanga. Dicho modelo se fundamenta en tres aspectos centrales:
1) el discurso de los estudiantes maories en relacion con la ensefianza; 2) el desarrollo
profesional y de actividades que se proponen para los estudiantes maories; y 3) un
modelo de enfoque efectivo para la ensefianza (Bishop, Berryman, Cavanagh y Teddy,
2009). El modelo demuestra la mejora de los aprendizajes, segun la medicion de la
calidad de la practica docente, el éxito escolar y educativo de los estudiantes. Esto
es resultado de las buenas relaciones entre estudiantes y profesores, enfatizando en el
cuidado fisico, espiritual y cognitivo.

En tanto, en Norte América, la Universidad de Ontario en Canada, en conjunto con
el gobierno de la provincia de Ontario han promovido ‘una politica de educacion
provincial’, asociada al aprendizaje de los estudiantes indigenas Métfis e Inuit (Cherubini,




2016). Para ello, se han creado asociaciones con las comunidades y organizaciones
aborigenes, para obtener mejores logros en los aprendizajes. Ademas, han realizado
capacitaciones y tutorias durante el proceso de planificacién de los programas de
formacion escolar. Asimismo, han apoyado los servicios culturales de sensibilizacién en
los colegios, universidades e instituciones indigenas a través del acceso y estrategias
para tener mejores oportunidades, en tanto acciones que permitan un mejor futuro para
los estudiantes indigenas en escuelas secundarias de Ontario.

En Hawdi, Estados Unidos, en el afio 1987, el Departamento de Educacion establecio el
Hawaiian Studies Program y el Hawaiian Language Immersion Program, Ka Papahana
Kaiapuni Hawai'i, cuyo propoésito es promover el estudio de la cultura, el lenguaje y la
historia hawaiana. Una de sus principales tareas es la planificacion de laimplementacion
de una nueva politica conocida como NG Hopena A'o, que tiene por objeto la expansion
de la educacién hawaiana a través del sistema de educacién publica K-12 de Hawdi,
para todos los estudiantes y adultos. Aunque los avances de la intervencion educativa
intercultural en Hawai han sido significativos en cuanto a la incorporacion de contenidos
educativos al curriculum escolar, no es evidente su ensefianza en el marco del curriculum
real (Salatin, 2013).

En México encontramos el proyecto de Disefio de materiales interculturales bilingles,
gue busca fortalecer la Red de Educacion Inductiva Intercultural (REDIIN). Sus acciones
se dirigen a profesores que se desempefian en contextos interculturales, particularmente
dirigido a poblacion indigena en el nivel de Educacién Inicial y Educacién Basica. Se
ofrecen diplomados, talleres y laboratorios que estan basados en el inter-aprendizaje
entre profesores indigenas y académicos no indigenas. Estos espacios se destinan a la
apropiacioén y aplicacion del Método Inductivo Intercultural acufiado por Jorge Gasché
(2008), en la Amazonia peruana. Sin embargo, la intervencion educativa intercultural
gue se observa en México esta dirigida solo a estudiantes indigenas y en general,
realizado por profesores indigenas. Ello podria negar a las nuevas generaciones de
indigenas la posibilidad de desenvolverse adecuadamente en el marco de la sociedad
global. Asimismo, no cuestiona la colonialidad del saber y del ser en contexto indigena
y negando las posibilidades de una relacién basada en simetria entre la educacion
escolar de indigenas y no indigenas.

En tanto, en Colombia, bajo la politica de etno-educacién a partir de la constitucion
politica de 1991 y bajo la Ley General de Educacion de 1994, se han disefiado variadas
iniciativas co-construidas entre el Ministerio de Educacion y diferentes comunidades
indigenas. Este proceso tiene como objetivo principal afianzar la identidad, el
conocimiento propio y el uso de las lenguas vernaculas por parte de los estudiantes
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de ascendencia indigena (Castillo, 2008). En ese contexto normativo, se han disefiado
iniciativas en comunidades indigenas, en diferentes zonas del pais, tal es el caso de la
Escuela Ayankuc (Guevara, 2013). El enfoque que sustenta dicha escuela y el programa
de bachillerato de la comunidad Piaroa entre otros, es el modelo educativo comunitario
del pueblo indigena Kankuamo (Guevara, 2013). Este modelo de intervencion tiene
varias caracteristicas.

La primera es que, los proyectos educativos integran la educacion tradicional indigena
con los lineamientos curriculares del Ministerio de Educacion Nacional colombiano
(MINEDUCACION).

La segunda es que, se retoma la cosmovision y proyecto de vida de la comunidad
ayankuc, enfatizando la recuperacion del territorio, la lengua y la cultura. Asi, los
contenidos seleccionados por la comunidad giran en torno a la concepcion de vida,
el trabajo colectivo, la espiritualidad y la importancia del ambiente de aprendizaje
cercano a la tierra, para la formacion de los estudiantes, sensibles al contexto social y
cultural en el cual se educan.

La tercera es que la recuperacion de la lengua vernacula, ha implicado la elaboracion
de materiales bilingues, asi como la intervencion curricular en la asignatura de lenguaje,
tal es el caso de la educacién Kuewai de la comunidad Piaroa. En general, los modelos
de intervencion educativa en contexto indigena y en el marco de la etno-educacion en
Colombia, tienen comao fin fortalecer laidentidad cultural de las comunidades indigenas
y estan articulados a la educacion propia y la escolarizacion convencional.

La educacion intercultural en contexto de comunidades indigenas en Ecuador, sostiene
la importancia de ensefiar la lengua vernacula en su forma oral y escrita. En cambio,
el castellano es ensefiado como segunda lengua. En este modelo de intervencion se
propone que el curriculum escolar tenga en cuenta el contexto socio-cultural de las
comunidades indigenas, reforzando que las asignaturas tengan enfoques mas practicos
que tedricos. Asi, la educacion escolar se relaciona con las actividades cotidianas del
contexto en el que se sitla la escuela. Adicionalmente, el curriculum escolar contempla
actividades para el aprendizaje de la cultura y el crecimiento personal.

En Brasil, las escuelas indigenas Guarani' y Kaiowd tienen como propésito formar a
los estudiantes indigenas a través de la recuperacion de sus memorias histéricas,
la reafirmacion de sus identidades étnicas, la valoracion de las ciencias y su lengua.
Garantizando con ello, el acceso a la informacion, conocimientos técnicos y cientificos
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de la sociedad nacional, tanto indigena como no indigena. Asimismo, releva la
importancia de sostener en el tiempo planes de formacion especializados y el desarrollo
de un curriculum con programas especificos y diferenciados, desde un enfoque
educativo intercultural. En este contexto, los profesores indigenas han cumplido un rol
de mediadores, traductores y encargados de la incorporacién de saberes tradicionales
al contexto escolar, para intensificar la presencia de la comunidad en la escuela.
Dicho enfoque tiene como eje epistemoldgico los conocimientos educativos, historicos,
linguisticos, sociales y culturales, producidos en un contexto de encuentros dinamicos de
distintas matrices culturales, porlo que proponen el uso prioritario de lalengua vernacula
y el curriculum disefiado desde la l6gica indigena (Nascimento y Urquiza, 2016).

En el contexto nacional, las investigaciones empiricas del Centro de Investigacion en
Contexto Indigena e Intercultural (CIECII) de la Universidad Catdlica de Temuco, han
evidenciado que la educacion escolar en La Araucania es de caracter monocultural
euroceéntrico occidental, principalmente en escuelas situadas en comunidades
mapuches en el marco de sus proyectos prioritarios FONDECYT (N° 1140490, 1140562,
1140864, 1110489, 1085293, 11075083) y FONDEF (N° ID16/10350). En dichos proyectos se ha
descubierto, desde la memoria social de kimche (sabios), que los contenidos educativos
mapuches se relacionan con las siguientes categorias de conocimientos: relacion
hombre-naturaleza, relacién de parentesco, lenguaje, arte textil y ceramica, historia,
territorio, geografia y espiritualidad mapuche. Estas categorias de conocimientos han
sido sistematizados mediante la indagacion en la educacion familiar mapuche actual.

En el plano normativo, existe un Programa de Educacion Intercultural Bilinglie (PEIB), cuya
finalidad es elreconocimiento, respeto y valoracion de las culturas indigenas, mediante el
usoy conservacion de susidiomas junto al espafiol en las areas de alta densidad indigena
(MINEDUC, 2011). En este contexto, a partir del 2013, los establecimientos educacionales
gue cuenten con una matricula superior al 20% de estudiantes de ascendencia indigena,
tienen la obligacion de ofrecer la asignatura de Lengua Indigena.

En relacién a la poblacion objetiva de la educacion intercultural bilingle, la estadistica
reciente constata que 2.185.792 habitantes se reconocen descendientes de agrupaciones
humanas originarias, que desde tiempos precolombinos habitan el territorio histérico
en Chile. De ellos, 1.745.147 son mapuches!, con una representatividad del 79,8% del
total de poblacion indigena que habitan en las distintas territorialidades en el pais (INE,
2018). Las territorialidades son: Pikunche (gente del Norte), Pewenche (gente del sector

1 Precisamos que el pueblo mapuche se extiende sobre su territorio histérico que actualmente corresponde al
Estado de Chile y Argentina, por lo que la estadistica que aqui se presenta, no considera a quienes viven en la
Republica Argentina.
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de la cordillera de Los Andes), Nagche (gente del sector pre-cordillera de la costa),
Wenteche (gente del valle central), Lafkenche (gente del borde costero del Océano
Pacifico) y Wijiche (gente del Sur), que histéricamente son territorios diferenciados por
poseer caracteristicas naturales que configuran un ecosistema particular y por lo mismo,
por practicas educativas que les diferencian entre si.

También existe, anivelnacionalunaRed Interuniversitariade Educacion e interculturalidad
(RIEDI), cuya finalidad es avanzar mediante la investigacion, en la produccién de
conocimiento cientifico, metodol6gico y critico en educacién. Con ello se busca lograr
el desarrollo integral de los ciudadanos, para avanzar hacia una transformacion social
y el buen vivir de los pueblos. Ademas, busca generar espacios de reflexion y co-
construccion de conocimientos en alianza con otras instituciones y actores involucrados
en la educacion e interculturalidad.

Anivelregional, enLa Araucania, enla Universidad Catolica de Temuco, existe la carrera
de Pedagogia en Educacion Bésica Intercultural desde el afio 1992, cuyo propasito es
formar profesores para desempefiarse en contextos de escuelassituadasen comunidades
mapuches. El plan de estudios considera una formacién didactica y pedagdgica junto
a los conocimientos disciplinarios del curriculum escolar, los saberes y conocimientos
educativos mapuches. Actualmente, cuenta con aproximadamente 156 egresados que
se desempefian en escuelas situadas en comunidades mapuches, escuelas rurales, en
organizaciones no gubernamentales y en agencias gubernamentales (UCT, 2015). Sus
principales resultados son: 1) egresados que actualmente apoyan el desarrollo de la
educacién intercultural a nivel nacional y regional; y 2) investigaciones académicas que
aportan en la sistematizacién de conocimientos educativos mapuches susceptibles de
serincorporados a la educacion escolar, desde un enfoque educativo intercultural.

En concordancia con lo expuesto, las principales causas del problema son: 1) el
caracter monocultural y eurocéntrico del sistema educativo escolar chileno que
tiene sus origenes en la creacion de los sistemas educativos modernos desde el siglo
XIX, constituyéndose en una cultura dominante y hegemonica (Pineau, 2001; Haurris,
2002). Esto fue concebido con el objetivo de materializar la homogeneizacion cultural
y lingliistica de las poblaciones en los territorios coloniales y al interior de los Estados
nacionales (Akkari, 2009; Tubino, 2014; Mampaey y Zanoni, 2015; Quintriqueo ef al.,
2017a, 2017b); 2) el caracter colonial del conocimiento educativo, que persiste en negar
histéricamente los conocimientos indigenas en el curriculum escolar, puesto que se
sustenta en la constitucion de los Estados nacionales, para responder al imperio colonial
(espafiol, inglés, francés, portugués). Es asi como, desde el siglo XVI se impuso una
jerarquizacion racial y cultural, el sentido del trabajo (de progreso) que se formalizd en
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el discurso filoséfico de la raza y la educacion en la escuela (Boyer, Clerc y Zancarini-
Fournel, 2013; Camino-Esturo, 2017). En el contexto actual, busca la construccion de
una republica Unica e indivisible, bajo una ideologia politica y simbdlica de la empresa
colonial (Boyer et al., 2013); y 3) la formacién profesional de los futuros profesores que
permanece en la colonialidad del saber, del ser y del hacer, descontextualizada de la
realidad social y cultural de los estudiantes de contextos indigenas e interculturales, lo
gue exige la urgencia de ser transformada (Quintriqueo y Arias-Ortega, 2019). En esta
perspectiva, Portera (2014), sostiene que “Los maestros pueden transmitir sus propios
prejuicios, no sélo a través de sus propios comentarios y comportamientos, sino también
mediante el establecimiento de un clima de intolerancia y etnocentrismo en el aula”
(p. 166). Entonces, para combatir la intolerancia, el monoculturalismo, el racismo vy el
etnocentrismo eurocéntrico, un aspecto clave a ser incorporado en la formacion de los
profesores esaprenderaconocery comunicarse en contextossocialesy culturales diversos
(Gay y Howard, 2000; Quintriqueo et al., 2017b). En este sentido, las condiciones politicas
y las practicas educativas se fundamentan y son desarrolladas en un &mbito permeado
por un racismo epistemolégico arraigado, como uno de los principios fundamentales
de la cultura escolar (Scheurich y Young, 1997; Quijano, 2000). De esta manera, la
epistemologia dominante se refleja y se refuerza en las politicas y practicas educativas,
su historia social y posicion de control frente a los grupos minoritarios, excluyendo de
esta forma las epistemologias de otras sociedades y culturas (Bishop, 2007). Esto tiene
como resultado las disparidades sociales, culturales, espirituales, politicas, econémicasy
educativas que las personas pertenecientes a los pueblos indigenas deben vivir.

Para responder a dichas problematicas, es necesario incorporar el enfoque educativo
intercultural a la formacion de profesores, con la finalidad de reforzar las competencias
profesionales en valores y el aprendizaje cooperativo en redes, para favorecer una
ensefianza reciproca entre los estudiantes que provienen de las diferentes sociedadesy
culturas (Quintriqueo et al., 2017a). En efecto, el foco central de la intervencion educativa
intercultural es la reciprocidad e intercambio entre la escuela-familia-comunidad. En
este contexto, desarticular la homogeneidad escolar exige un conocimiento sobre la
situacion concreta de los estudiantes y no s6lo una vision genérica de la cultura de
su pais (Olveira ef al., 2009). Asimismo, surge la necesidad de un enfoque educativo
de acomodacion al ritmo de aprendizaje individualizado de los estudiantes y una
mayor flexibilidad de los planes de estudios (Perrenoud, 2007). Desde este punto de
vista, es necesario repensar la interculturalidad como una intervencién pedagogica,
porque “la escolarizacion ha situado a la educacion intercultural en el @mbito de lo
cognitivo, como si se tratara de conocer, comprender y respetar las ideas, creencias,
tradiciones y lengua de una comunidad (...)” (Ortega, 2001 p. 71). Esto implicaria que
mediante una intervencién educativa intercultural en contexto indigena se promueva
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el fortalecimiento de la persona y el grupo al cual pertenece, mediante al menos
tres pasos: 1) la descentralizacion, referida al conocimiento que el profesional debe
establecer con respecto a €l y sus estudiantes, delimitando sus marcos de referencia;
2) la implicancia y el reconocimiento del otro, situarse en su lugar y realidad; y 3) la
mediacidn, que implica asegurar una serie de intercambios de puntos de vista, con la
finalidad de llegar a una negociacion basada en el didlogo de saberes entre personas
que pertenecen a sociedades y culturas diferentes.

De acuerdo a lo anterior, es necesario que el profesor asuma el rol de mediador en tres
dimensiones educativas: 1) en relacion al contenido del curriculum escolar, los saberes
y conocimientos educativos propios del medio familiar y comunitario; 2) en relacién a
su profesion que conlleva a conocer el marco curricular, tanto los programas de las
diversas disciplinas como su elaboracion (domino pedagégico y disciplinario), para
realizar la contextualizacion y de esta forma ayudar a resolver dificultades escolares
concretas; y 3) en relacion a los estudiantes que viven el proceso de escolarizacion, el
profesor debe conocer y descubrir los valores psico-socio-culturales que lo identifican y
sus valores fundamentales (Houssaye, 1993; Olveira et al., 2009).

En relacion a lo antes planteado, proponemos una posible solucion: el Modelo de
Intervencion Educativa Intercultural en Contexto Indigena (FONDEF ID16110350) (ver
figura N° 1).
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Figura N° 1. Solucién propuesta
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1. MODELO DE INTERVENCION EDUCATIVA INTERCULTURAL

a intervencion educativa, desde el ambito pedagogico-intercultural, permite
formar en actitudes y valores, en el conocimiento y respeto de las distintas
sociedadesy culturas, para lograr que la diversidad y las diferencias sean aspectos
enriquecedores en la educacion escolar (Pinillos, 2012). Con frecuencia se tiende
a concebir la integracion como un proceso que afecta Gnicamente al sujeto que vive
en condicién de minoria como es el caso de indigenas e inmigrantes, pero en realidad
es un proceso que también requiere cambios y acciones de la sociedad dominante
(Pinillos, 2012). De acuerdo con Mufioz-Sedano (1997), el valor clave de la educacion
intercultural es la dignidad de las personas, pero también deben estar presentes otros
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valores basados en los derechos individuales como la libertad, los valores sociales como
la igualdad, solidaridad o el respeto a los demés. Por ello, si se desea implementar un
Modelo de intervencion educativa intercultural en las aulas, es necesario hacerlo desde
el reconocimiento de las diversas culturas y fomentar la interaccion y comunicacion
entre las personas que pertenecen a ellas. Como expone Marin-Morales (2009), la
intervencion educativa intercultural requiere de métodos y actividades didacticas
concretas en las aulas.

Es asi como un modelo de intervencion educativa intercultural implica una lucha socio-
politica por el reconocimiento de la existencia y convivencia de multiples lenguas,
identidades y religiones situadas en un mismo territorio (Esteban y Bastiani, 2010). Significa
también, asumir la igualdad de la condicion humana en base al didlogo mutuo y la
relacion de intercambio con el fin de garantizar la libertad, la igualdad y la cohesion
social, sin que ello suponga una renuncia identitaria (Besalu y Vila, 2007; Esteban, 2007).
En la actualidad el reconocimiento de la existencia de mdltiples lenguas e identidades,
juntamente con los derechos de los pueblos indigenas, es una conquista juridico-publica
de varias instituciones internacionales y nacionales (Organizacion de la Naciones Unidas
[ONU], Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia [UNICEF]). En el plano normativo de los estados, la UNESCO ha planteado que
las recomendaciones internacionales en el campo de la educacion intercultural son:
1) respeto a la identidad cultural del educando, impartiendo a todos una educacion
de calidad que se adecUe y adapte a su cultura; 2) ensefiar a cada educando los
conocimientos, las actitudes y las competencias culturales necesarias para que pueda
participar plena y activamente en la sociedad; y 3) ensefiar a todos los educandos los
conocimientos, actitudes y las competencias culturales que les permiten contribuir al
respeto, el entendimiento y la solidaridad entre individuos, entre grupos étnicos, sociales,
culturales, religiosos y entre naciones (UNESCO, 2006).

Desde un modelo educativo intercultural, concebir el conocimiento indigena y sus
diferencias con el conocimiento occidental, plantea el desafio de construir un nuevo
enfoque pedagdgico, que tenga por objeto la comprensiéon del medio natural,
social, cultural y espiritual que poseen los pueblos indigenas. Esto implica modificar la
planificacion de las clases, que considera el esquema de ubicacion y organizaciéon de
la sala de clases, la participacion de los actores del medio educativo y la explicacion de
los contenidos y finalidades educativas indigenas en la educacién escolar.

En esa perspectiva, la intervencién educativa consiste en una accion que permite
sostener, estimular y modificar las diversas relaciones, con el fin de lograr una actitud o
conducta, ya sea positiva 0 negativa sobre los estudiantes (Lacourse y Maubant, 2009).
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En su dimensién didactica, significa una accion planificada y fundamentada, cuyo
proposito es buscar una mejor calidad de los aprendizajes (Oliva, 1996; Nault, 1998). Asi,
la accion planificada implica la existencia de un objeto de colaboracion fundado en
una unidad de base o un contenido comun, un problema a resolver en la educacion
gue se realiza en un contexto especifico (Lenoir et al., 2002). Desde un punto de vista
epistemoldgico, una unidad de base corresponde a un contenido especifico de estudio,
a partir del que se focaliza y se construye un dominio del saber mediante un conjunto de
actividades cognoscitivas (Legendre, 1993).

Es asi como el modelo de intervencién educativa intercultural, se constituye en un
plan, accion o propuesta, creativa y sistematica, ideada a partir de una necesidad,
a fin de satisfacer las problematicas, para asegurar el éxito escolar y educativo de
todos los estudiantes (Tourifian, 2011). Una intervencion educativa intercultural es una
accion intencional para el desarrollo integral de los estudiantes. En efecto, es una
accion educativa donde existe un sujeto que aprende, desde un lenguaje propositivo,
para lograr un acontecimiento futuro (la meta). Dichos acontecimientos se vinculan
intencionalmente, mediante procesos de autoeducacion y heteroeducacion, ya sean
formales o informales, tanto en el contexto escolar como familiar o comunitario (Tourifian,
2011).

En el contexto familiar y comunitario, un padre educa, de igual modo, un sujeto puede
autoeducarse, existiendo asi, procesos de educacién informal, donde se alcanzan
resultados educativos. Sin embargo, es muy probable que la competencia técnica
no tenga en estos casos el nivel necesario para controlar el proceso o decidir acerca
de mejores formas de intervencién, que es inherente a la intervencién pedagogica
(Tourifidn, 2011). En tanto, en el contexto escolar, el profesional de la educacion actia
con intencionalidad pedagdgica referida al conjunto de conductas implicadas en
la consecucion de la meta educativa (aprendizaje esperado), con fundamento en el
conocimiento sobre la educacion (Tourifian, 2011).

Enese contexto, se puede decirque todaintervenciéneducativaes, en ciertamedida, una
intervencién pedagogica, porque en toda intervencion educativa hay un componente
de conocimiento pedagdgico, que nace del estudio de la relacion teoria-practicay que
no tiene siempre el mismo nivel de elaboracién técnica en su manifestacion (Tourifian,
2011). El postulado bésico es que, del conocimiento de la educacion que se tenga,
dependera lo que se va a entender por respuesta eficaz, pertinente y eficiente en la
funcion pedagogica (Tourifidn, 1989, 1998 y 2005). Esto teniendo en consideracion que,
la preocupacion pedagdgica ha existido siempre, aunque no fuese profesionalizada.
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Es asi como la intervencion educativa intercultural es un problema de todos, porque no
necesariamente requiere de una funcién pedagdgica, ya que no siempre intervienen
especialistas. Si bien es cierto, el conocimiento especializado esta presente en los
procesos de intervencion educativa, personal y familiar, sean estos formales o informales,
tiene sentido hablar de educacion de padres, de educacién familiary de formacion de
especialistas (Tourifian, 2011). Asi, la familia constituye el primer conjunto de estimulos
educativos para la persona humana. La educacion familiar permite distinguir elementos
personales, materiales y formales (las relaciones) y actla fundamentalmente sobre
diversos aspectos cualitativos de la propia vida y la educacion.

En ese sentido, el Modelo de Intervencién Educativa Intercultural, tiene como finalidad
superar el desconocimiento de los profesores con respecto al contexto socio-cultural
de sus estudiantes y asumir los beneficios del enfoque educativo intercultural, para
contextualizar la ensefianza escolar de todos los estudiantes: mapuches y no mapuches.
Ademas, mejorar los espacios de participacion de la comunidad, basado en una
metodologia de co-construcciéon de un curriculum intercultural y mejorar el compromiso
de los profesores con respecto al desarrollo de laintervencién educativa intercultural, con
el fin de validar esta accion pedagégica en la escuela. Al mismo tiempo, es necesario
validar en el contexto escolar a los miembros y actores clave de la comunidad, ya que
sus aportes educativos, permitirian ampliar los conocimientos y el aprendizaje de los
estudiantes. En consecuencia, con la propuesta del modelo es factible pensar en la
posibilidad de revertir la monoculturalidad de las practicas educativas escolares, en
base a un objeto de colaboracion. Este proceso debe expresar de manera explicita, las
necesidades e intereses de los padres y de la comunidad con respecto a la educacioén
de sus hijos.

2. METODOLOGIA

| Modelo de Intervencién Educativa Intercultural en Contexto Indigena, cont6 con

laimplicacién de actores del medio educativo (Direccién Provincial de Educacion,

Programa de Educacion Intercultural Bilinglie, Direccion de Educacion Municipal,

Coordinador de Educacion Intercultural, Colegio de Profesores, directores de
establecimientos escolares, profesores mentores, educadores tradicionales, estudiantesy
equipo de investigadores) y actores del medio social (padres, familias, sabios, autoridades
tradicionales y miembros de la comunidad). Metodol6gicamente, el modelo considero
las siguientes fases:
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1)

2)

3)

4)

5)

Revisidn y sistematizacién de modelos de intervencion educativa intercultural
a nivel internacional y nacional. Este proceso permiti6 descubrir que la
intervencién educativa intercultural en contexto indigena ha sido y es una
constante desde elsiglo XX, donde se identifican dos aspectos comunes. Por una
parte, descubrimos que dichos modelos buscan dar respuesta a las demandas
de los pueblos indigenas de forma sisteméatica y funcional a los prop6sitos de
los estados nacionales. Por otra parte, la intervencién educativa intercultural
ha estado dirigida sistematicamente solo a estudiantes de ascendencia
indigena. En consecuencia, esto ha permitido al equipo proponer un Modelo
de Intervencion Educativa Intercultural para todos los estudiantes, sean estos
indigenas o no indigenas.

Analisis de experiencias de implementacion de la Educacion Intercultural en
contexto mapuche, a través de un coloquio en el que los actores del medio
educativo, social y politico identificaron limitaciones, aciertos, desafios y
oportunidades de la Educacion Intercultural Bilingte (EIB). En este coloquio se
abordaron los siguientes temas: métodos educativos en la educacion familiar
mapuche, seleccién y planificacion de contenidos educativos mapuches para
la ensefianza en la escuela y los resultados de las actividades educativas.

Identificacion de categorias y dimensiones de contenidos, métodos y finalidades
educativas, a partir de los resultados de investigacion de proyectos prioritarios
como FONDECYT, FONDEF y MILENIO de investigadores del CIECII en los Gltimos
20 afios, en la Universidad Catélica de Temuco.

Identificacion de los principales ejes de contenidos escolares posibles de
articular con los conocimientos educativos mapuches, a través de la revision de
las Bases Curriculares que incluye todas las asignaturas de primero a sexto afio
de Educacién Basica. Estos ejes se han articulado a las categorias de contenidos
educativos mapuches para explorar sus posibilidades de articulacion con el
conocimiento escolar, mediante laimplementacién del Modelo de Intervencion
Educativa Intercultural en Contexto Indigena.

Analisis critico del Modelo por expertos internacionales, sobre la base de
experiencias de intervencion educativa intercultural y vinculacion comunitaria
en Catalufia, Per(, Argentina y Québec.

Sistematizacion de los principales conocimientos educativos mapuches de las
respectivas territorialidades donde se realiz6 el pilotaje y validacién del Modelo.
Dichos conocimientos fueron relatados por los actores del medio educativo y
social en cada territorialidad durante jornadas de co-construccién, siendo
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sistematizados por el equipo de investigadores, mediante el analisis de contenido
de la informacion.

Implicacién de dos educadores tradicionales y dos profesores mentores en el
equipodeinvestigadores, quienestrabajaronsistematicamente enlaUniversidad,
en reuniones de co-construccion, a través de jornadas quincenales, donde se
reportaron las experiencias de implementacion del Modelo. Como resultado
de estas acciones se presentd la primera version del Modelo de Intervencién
Educativa Intercultural, la cual fue sometida a un proceso de validacion
cualitativa, a través del pilotaje en las escuelas de la muestra y la validacién
de educadores tradicionales, profesores mentores y encargados de la EIB en La
Araucania.

Operativamente, el pilotaje e implementacion del Modelo se organiz6 en
tres momentos: antes, durante y después. Antes, referido a la planificacion
de las actividades de aprendizaje en el marco de la intervencién educativa
intercultural. Durante, referido a la reflexion de los profesores mentores,
educadores tradicionales e investigadores, respecto de los resultados de la
intervencién educativa, proceso que se orienté mediante preguntas referidas a
los siguientes temas: respuesta de los estudiantes en relacion a las actividades
educativas que incorporan conocimiento mapuche, respuesta de la familiay la
escuela frente a las actividades y métodos educativos mapuches utilizados. Esto
implicé la participacion de la familiay comunidad, apoyando el desempefio de
los estudiantes y la resolucién de problemas presentes en el trabajo educativo.
Después, referido a la evaluacion de las actividades educativas, 1os contenidos
y aprendizajes planificados, los métodos usados en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, las condiciones del trabajo escolar y la participacién de la familia
y la comunidad en la escuela.

En tanto la co-construccién de la Guia orientadora para la evaluacién del Modelo
considero las siguientes fases:

1)

2)

3)

Identificacion y validacion de las dimensiones e indicadores de eficacia y
pertinencia de la Guia orientadora para la evaluacion, desde una perspectiva
tedrica y empirica con la participacion de los investigadores, directivos,
educadores tradicionales, profesores mentores y padres de familia.

Co-construccion de la Guia y la modelizacion del instrumento.

Pilotaje y validacion de la Guia en las escuelas de la muestra por los actores del
medio educativo y social.
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4) Realizacién de ajustes a la Guia producto de los resultados del pilotaje y
validacion en las escuelas de la muestra, respecto de su complejidad y
extension. El resultado fue una reduccion en los items, la modificacion de
la escala y el uso de un lenguaje comprensible para los actores del medio
educativo y social. El proceso de reduccion de items se sustentd en dos criterios:
a) representatividad de las variables del Modelo; y b) seleccién de los items
con correlacion estadisticamente significativa. Esto se complementd con una
valoracion cualitativa de la Guia por parte de los actores del medio educativo
y social.

En sintesis, este proceso ha permitido la co-construccion del Modelo de Intervencion
Educativa Intercultural y la Guia orientadora para su evaluacion, considerando su
caracter contextualizado, pertinente e innovador.

En ese contexto presentamos la intervencion educativa intercultural como una forma
de dar respuesta a los problemas identificados en el marco de la educacion escolar en
contexto indigena e intercultural (ver figura N° 2).

Figura N° 2.
INTERVENCION EDUCATIVA INTERCULTURAL EN CONTEXTO MAPUCHE
7 MEDIO FAMILIAR MEDIO ESCOLAR N
v v
Précticas educativas Estructuras existentes
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Fuente: elaboracién propia

Operacionalmente, la intervencién educativa intercultural constituye una metodologia
gue tiene como propdsito ensefiar y aprender a tomar decisiones, mediante la
actualizacion y colaboracion en finalidades educativas, procedimientos, objetivos y
contenidos vinculados a una experiencia educativa. Esta metodologia se enmarca en
una accién pedagogica que concibe una didactica intercultural, que permite formar
en actitudes, valores, conocimiento y respeto a las distintas sociedades y culturas.

Es importante relevar que en el medio familiar es donde confluyen las estructuras
sociales y culturales de las comunidades mapuches, practicas educativas familiares y



Modelo de Intervencion Educativa Intercultural en Contexto Indige_

el conocimiento educativo propio. También, se encuentra el medio escolar vinculado al
contexto socio-historico y los obstaculos de caracter socio-educativo de la organizacién
escolar. Esto promueve la autoconfianza en los actores del medio educativo y social,
siendo capaces de concebir y conducir proyectos en colaboracién en el marco de la
organizacion escolar. Para ello, los actores del medio educativo y social conciben un
objeto de colaboracion comun (ver figura N° 3).

Figura N° 3. Objeto de colaboracion comun

OBJETO DE COLABORACION

OBJETIVOS CONTENIDOS FINALIDADES EDUCATIVAS

Fuente: elaboracién propia

La intervencion educativa intercultural, se fundamenta en un objeto de colaboracion
definido desde un trabajo co-constructivo entre los actores del medio educativo escolar
y social. Es decir, se requiere de objetivos, contenidos y finalidades educativas de interés 21

comun, para el desarrollo de la situacion de aprendizaje en base a los principios de la
colaboracion (ver figura N° 4).

Figura N° 4. Principios de intervencion educativa
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Fuente: elaboracioén propia

El Modelo considera ocho principios de intervencién educativa intercultural que se
detallan a continuacion: 1) mecanismos de colaboracion entre la familia, la comunidad y
la escuela con respecto a los objetivos escolares materializados en el proyecto educativo
institucional; 2) vision compartida de los actores del medio educativo y social, respecto
de un objeto de colaboracién para mejorar la calidad educativa; 3) contextualizacion
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sistematica de la colaboracion para otorgar coherencia y pertinencia al proyecto
educativo institucional; 4) participacion y relacion intercultural que promuevan la
relacién de saberes en las practicas educativas; 5) formacion y reflexion en la accién, en
relacion a contenidos, métodos y nuevos principios posibles de intervencion educativa
intercultural; 6) acciones educativas que fortalezcan la identidad de sus estudiantes,
mediante la incorporacion de practicas socio-culturales; 7) calidad de la educacion
respecto de laimplicacion de los actores del medio educativo y social en un didlogo de
saberes desde la co-construccion; y 8) mecanismos de acompafiamiento para el logro
de finalidades vinculadas a las competencias escolares, la organizacion de recursos
educativos y la interrelacion entre los actores del medio educativo y social.

El conjunto de los componentes y principios de la intervencion educativa se ilustran en
la figura N° 5.

Figura N° 5. Componentes y principios de la intervencion educativa
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Fuente: elaboracion propia

En contexto mapuche para implementar una intervencién educativa intercultural, se
propone el kimeltuwiin como accién educativa que esta a la base del Modelo.
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3. KIMELTUWUN COMO ACCION EDUCATIVA MAPUCHE

| kimeltuwiin? se define como principio pedagogico y educativo que sustenta una

accion educativa, donde aprende quien ensefia y ensefia quien aprende en

relacién a un conjunto de saberes, conocimientos y métodos educativos propios,

establecidos en la memoria social mapuche. Asi, en el marco del kimeltuwin
el zugu esta en el centro, concebido como idea o interés, que contribuye a lograr el
conocimiento y comprension de la realidad, a través del rakizuam o razonamiento
critico.

Es asi como la idea central contenida en el zugu constituye el punto de partida para
el aprendizaje en relacion a un contenido educativo, en el marco de los principios

educativos y pedagdégicos del kimeltuwin (ver figura N° 6).
23

Figura N° 6. Principios educativos y pedagogicos del kimeltuwiin
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2 Los componentes del kimeltuwiin estan desarrollados en Quintriqueo, Quilaqueo, Gutiérrez y Pefia-Cortés
(2015).
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Los principios pedagdgicos y educativos del kimeltuwiin que se relacionan ciclicamente
de izquierda a derecha son: 1) zuam considera una intencién y necesidad de gestionar
o aprender algo, como un proyecto de accién educativa intencional que conduzca
al desarrollo integral de la persona. Asi, la intervencion educativa tiene caracter
de autoeducacion, ya sea como un proceso formal o informal; 2) el tukulpa zugu es
expresar ideas basadas en la memoria social en relacion a una situacion de ensefianza-
aprendizaje-ensefianza en contexto, como parte de la construccion del conocimiento
y un tema deseable de ser analizado, aprendido y comprendido; 3) Koniinpa zugu es
resituar un contenido de ensefianza en las primeras explicaciones cognoscitivas del sujeto
de aprendizaje, acerca de los contenidos seleccionados como una forma de compartir
conocimientos y experiencias; 4) Glinezuam es la evaluacion y metacognicion, segun el
conocimiento construido, donde las personas desarrollan la capacidad de cuestionar y
cuestionarse progresivamente sobre los valores educativos; y 5) Kimin es la construccién
de un nuevo conocimiento para comprender y explicar la realidad, que constituira un
nuevo zugu del kimeltuwin.

En dicha relacion ciclica de los principios pedagogicos y educativos, el wixankontuwdin,
refiere a una forma de relacién social, donde el sujeto se expone al conocimiento y
reconocimiento de los parientes de la familia y la comunidad, con el fin de respetarlos
y apreciarlos progresivamente. En tanto el zapilliwiin, que se refiere a un racionamiento
que contribuye al aprendizaje y comprension del desarrollo de las cosas y de las propias
personas, como producto que se cultiva en el contexto cultural de la persona, lo cual
encierra intereses, contenidos y finalidades educativas, que emergen como una nueva
necesidad de aprendizaje.

Para ello, en la educacion familiar mapuche se recurre a métodos educativos propios
(ver figura N° 7).

Figura N° 7. Métodos educativos mapuches
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Fuente: elaboracioén propia
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Los métodos educativos mapuches identificados en el kimeltuwiin son: 1) giibam, que
consiste en la estructuracion de un proceso de aprendizaje y ensefianza intencionado,
para aumentar progresivamente el capital cultural de los nifios y adolescentes, en base
a saberes y conocimientos educativos propios y ajenos; 2) wewpin, que se refiere a una
técnica discursiva caracterizada por un proceso de discusion y contraposicion de ideas,
saberes y conocimientos, con el objeto de lograr una sintesis, donde se imponen los
mejores argumentos discursivos, que estan latentes en la memoria individual y social; 3)
nlixam, que consiste en una conversacion estructurada en base a un contenido central,
formal y cotidiano, cuyo fin es lograr su aprendizaje y ensefianza sobre el parentesco, la
historia y la relacion de las personas con el mundo, sustentado en el pasado y el presente,
segun la memoria individual y social; y 4) pentukuwin, que se refiere a un discurso y a
una practica socio-cultural formal e informal, donde se encuentran dos 0 mas personas
de lared de parentesco de la comunidad, o bien de otras territorialidades, con el fin de
intercambiar saberes y conocimientos sobre el parentesco. Como se puede observar,
en la educacion familiar mapuche, el hilo conductor es la valoracion, el conocimiento y
reconocimiento de los parientes por la linea paterna, kiipan, y la linea materna, tuwdn.

Dichos métodos educativos se apoyan en metodologias para sustentar la construccién
de conocimientos en el proceso de ensefianza-aprendizaje (ver figura N° 8). 25

Figura N° 8. Metodologias a la base del kimeltuwiin

INATUZUGU
Indagacién

MOMULKAN

NAMPULKAN Representar

Viaje

Fuente: elaboracioén propia

Las metodologias para la formacion de personas, segin el conocimiento educativo
mapuche son: 1) inatuzugu, que significa estudiar, buscar e indagar en el conocimiento
que ya existe, con el fin de lograr una comprensién de procesos, hechos, sucesos
e interpretar la realidad desde una racionalidad propia; 2) nampllkan, que es una
racionalizacién y representacion del viaje por el territorio, como también una forma
de interpretar la memoria individual y social, con el fin de aprender y comprender la
realidad, producto de la propia experiencia y su confrontacién con otras realidades; 3)
mumulkan, que es la racionalizacion de los procesos de construccion de conocimientos,
respecto de un objeto (intelectual, emocional, natural, artistico y tecnolégico), con el
fin de ordenar el propio conocimiento y la formacion de las personas; y (ver figura N° 9).
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Figura N° 9. Zuam como un nuevo proyecto de aprendizaje

ZUAM
Contar las ideas
Matacognician

Finalmente, el zuam se construye mediante el rakizuam, que se relaciona conla expresion
rakiy ta fii zuam, donde la particula raki significa o retiene la idea de contar, aumentar,
ta refiere a este/a, esto/a o0 aquel contenido o accidn, fii significa lo propio o lo adquirido,
sea intelectual o material y zuam, significa idea, necesidad e interés con respecto a un
asunto inicial. En efecto, rakizuam es un conocimiento propio para evaluar o cualificar
(describir) el paso de una persona a un segundo nivel de conocimiento sobre la realidad
que es objeto de estudio. Este es un proceso permanente y ciclico que nunca acaba en

el &mbito del desarrollo intelectual. El conjunto de los componentes del kimeltuwiin se

%6 interrelacionan en la figura N° 10.

Figura N° 10. Componentes del kimeltuwin en la educacién familiar mapuche
KIMELTUWUN (ACCION EDUCATIVA)
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Fuente: elaboracioén propia
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Algunas finalidades del kimeltuwiin en relacién a la formacién de personas son: 1)
kiimeyawael ta che (persona de buena conducta), consiste en la actitud y relacion
de respeto que idealmente se debe lograr en la educacion familiar, principalmente
a quienes pertenecen a un mismo tronco parental, 2) yamiwuael ta che (formar a la
persona en la estima), significa formar una persona preparada para una relaciéon de
estima y de reconocimiento entre personas mapuches de un mismo grupo parental y
de la comunidad en general; 3) kiime rakizuam ta nieael (formar a la persona para
un pensamiento recto), consiste en formar a la persona para que asuma un buen
pensamiento requerido en la familia y la comunidad mapuche; 4) kiime che geael (ser
una buena persona), significa formar a una persona para ser un modelo dentro del grupo
parental; 5) kim che geael (ser una persona sabia), consiste en formar a una persona
con amplios conocimientos, para llegar a ser sabio entre sus pares; 6) kiime inayael ta
fii zugu (ser fiel en sus ideales), formar una persona que busque profundizar en cuanto
al dominio del pensamiento mapuche; 8) ajkituael ta zugu (saber escuchar), significa
formar una persona capaz de escuchar los saberes y conocimientos, sean mapuche o
no; y 9) kiimeke giilbam ta yeniael (ser una persona que sabe llevar el buen consejo)
(Quintrigueo, 2002).

Como se puede observar, el kimeltuwiin esta articulado a principios pedagdgicos y
educativos, contenidos, métodos, metodologias y finalidades educativas, que sostienen
la formacién de personas desde practicas epistémicas propias que sustentan la
implementacion de un Modelo de Intervencion Educativa Intercultural en Contexto
Indigena.

27




-MANUAL DE APLICACION

4. MODELO DE INTERVENCION EDUCATIVA INTERCULTURAL EN CONTEXTO
INDIGENA

| Modelo de Intervencién Educativa Intercultural en Contexto Indigena, esta

compuesto por cinco areas concéntricas. La primera, ubicada en el centro del

esquema comprende al kimeltuwin como la base de principios pedagdgicos

y educativos mapuches que sustentan las acciones educativas en perspectiva
intercultural.

KIMELTUWUN
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El kimeltuwin es el modelo de educacion propio de las familias y comunidades
mapuches, el que se sustenta en una base epistémica propia y en la articulacion de
agentes, contenidos, métodos y espacios educativos, para la formacion de personas,
desde un ideal social, politico, cultural, medioambiental, espiritual y temporal.

La segunda area contiene la familia y la comunidad como principales agentes
educativos en el medio familiary escolar para la educacion de las futuras generaciones,
basado en el patrimonio socio-cultural y la memoria historica propia. El Estado y la
escuela representan las instancias normativas del disefio, ejecucion y evaluacion del
curriculum escolar.

FAMILIA

ESTADO

ESCUELA

Fuente: elaboracion propia
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Estos cuatro componentes debieran estar articulados por un contrato social, que orienta
el proyecto educativo institucional.

La tercera &rea presenta seis componentes que permiten el desarrollo de la intervencion
educativa intercultural desde un enfoque co-constructivo, siendo estos: 1) la memoria
social de la familia y comunidad mapuche como una base de conocimientos propios,
para sustentar la intervencion educativa intercultural; 2) el didlogo de saberes entre el
conocimiento mapuchey escolar, identificando aquellos que son factibles de articularen
el medio escolar en perspectiva intercultural; 3) la didactica intercultural, considerando
métodos educativos mapuches y escolares que articulan los contenidos educativos;
4) el curriculum intercultural que concibe una base de conocimientos educativos
mapuche y escolar articulados para la formacién de todos los estudiantes, mapuches
y no mapuches, con pertinencia social y cultural; 5) el pluralismo epistemolégico como
base para el reconocimiento de la diversidad de formas de construir conocimientos y
comprender la realidad social, cultural, natural y espiritual; y 6) la transdisciplinariedad
para la innovacion educativa con aporte de distintas disciplinas, que permita la
contextualizacion y la articulacion del conocimiento educativo mapuche y escolar.

MEMORIA DIALOGO

SOCIAL DE SABERES
DIDACTICA - CURRICULUM

—_—
INTERCULTURAL

e W ol

PLURALISMO TRANS -
EPISTEMOLOGICO DISCIPLINARIEDAD

INTERCULTURAL

Fuente: elaboracién propia

La cuarta area presenta los principios, variables, ejes y beneficiarios que configuran
los indicadores para evaluar el desarrollo de la intervencion educativa intercultural,
mediante la Guia Orientadora para su evaluacion.
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VARIABLES

PRINCIPIOS

BENEFICIARIOS

Fuente: elaboracion propia

Los principios de la intervencion educativa intercultural estan desarrollados en la figura
N° 5 del presente manual. Dichos principios permiten orientar la implicacion de los
actores del medio educativo y social, para construir un interés comun en relacion a la
educacion escolar en contexto indigena e intercultural.

Las variablesidentificadas para el Modelo, en un proceso co-constructivo con los actores
del medio escolar, social y los propios investigadores son:

1 Co-construccion que implica una relaciéon horizontal entre los actores del
medio educativo y social, para construir un proyecto comun y compartido.
Desde este enfoque, a mayor inducciéon aumenta la participacion de
los actores sociales en el medio escolar, para la intervencion educativa
intercultural.

2. Colaboracion, consiste en un trabajo mutuo entre los actores del medio
educativo y social, a partir de la identificacion y resolucion de problemas
comunes que inciden en la educacion escolar. A mayor colaboracién
entre los actores, existe mayor compromiso para desarrollar la intervencion
educativa intercultural.

3. Gestion educativa, implica un compromiso social y personal de la familia-
escuela-comunidad, para transformar la realidad educativa y superar
los problemas asociados a la calidad de la ensefianza y aprendizaje.
Esto supone una gestion educativa critica respecto de las evaluaciones
estandarizadas como base para medir la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje. A mayor liderazgo en la gestién educativa, existe
mas colaboracion y participacion de los actores del medio educativo y
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social, para implementar la intervencién educativa intercultural.

. Resistencia, esta asociada a la cultura escolar, la monoculturalidad y al
colonialismo que impiden las transformaciones sociales y educativas,
para romper con las estructuras de poder establecidas desde la sociedad
dominante, mediante la educacién escolar. A menor resistencia existe
mayor colaboracién para la co- construccion de la intervencion educativa
intercultural.

. Sostenibilidad, eselreflejo dela co-construccionenlaintervencion educativa
intercultural, implica dejar capacidades instaladas en los actores del medio
educativo y social que asegure la continuidad del modelo de intervencion
educativa intercultural. A mayor co-construccion en la intervencion
educativa, existe mayor sostenibilidad del modelo en el tiempo.

. Participacion, refiere al interés de los actores del medio educativo y social
sobre la educacion de los estudiantes, lo cual conlleva un aprendizaje para
implicarse en un proyecto educativo comun. Asi, la participacion se basa
en un compromiso ético y politico de los actores del medio escolar, para
reflejar los intereses y necesidades propias de la familia y comunidad en
la escuela. A mayor participacion aumenta el empoderamiento de |os
actores sociales en el proyecto educativo de la escuela.

Retroalimentacion, refiere a la mejora continua en la toma de decisiones en
el proceso educativo. A mayor retroalimentacion existe una mayor eficacia
y pertinencia en la implementacion de la intervencién educativa.

. Contextualizacion, consiste en establecer una articulacion entre los
contenidos educativos construidos por los actores del medio social de
un territorio especifico y aquellos contenidos formalizados en las Bases
Curriculares. A mayor contextualizacion aumenta la calidad y pertinencia
de los aprendizajes escolares, desde un enfoque educativo intercultural.

Oportunidad, se vincula con la posibilidad de implicacién de los actores
del medio educativo y social en el mejoramiento educativo, para una
emancipacioén en tanto grupos con saberes excluidos. A mayor oportunidad
de participacion, aumenta la emancipacion de los grupos con saberes
excluidos.
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10. Evaluacion participativa, refiere a la articulacion de los criterios de
evaluacién en relacion a las territorialidades y el marco social y cultural
mapuche, para orientar la toma de decisiones desde un enfoque co-
constructivo. A mayor participacion de los actores del medio social en la
evaluacion, mejora la intervencion educativa intercultural.

Los ejes de accion para la intervencién educativa intercultural, estan referidos a: 1)
lo sistémico metodoldgico; 2) lo econdmico; 3) lo epistemolégico; 4) el territorio; 5) los
valores sociales y culturales; 6) la temporalidad; y 7) lo axiologico (ver tabla N° 1).

Tabla N° 1. Ejes metodoldgicos para una intervencion educativa intercultural

Ejes Descripcion de las acciones y responsabilidades

Sistémico-
metodoldgico

Los centros educativos deben realizar un diagndstico pedagdgico y socio-cultural,
para conocer las caracteristicas culturales de sus estudiantes, de la familiay de la
comunidad donde se sittan.

*Los centros educativos estan llamados a descubrir los problemas y las
oportunidades, con el fin de determinar las necesidades, los objetivos y las
representaciones de los actores de la comunidad educativa, en relacién con un
objeto de colaboracion comun.

* Los centros educativos deben aceptar la complejidad y las preocupaciones, por
ejemplo, el divorcio aparente entre teoria y practica en los diversos niveles del
sistema educativo.

* Los centros educativos deben asegurarlasocializacién del objeto de colaboracion
del proyecto, identificar y respetar las caracteristicas sociales y culturales de los
actores del medio educativo y social.

*Los profesores deben registrar el recorido metodolégico de las acciones
educativas como una estrategia fundamental para asegurar la progresion de la
intervencion.

*La gestion de los centros educativos debe ofrecer un espacio efectivo de
participacion a los miembros de la comunidad, considerando su propia légica
de educacion familiar, con el fin de tomar decisiones y desarrollar iniciativas
interculturales para compartir los objetivos y contenidos de ensefianza asociados
a un objeto de colaboracion.

Econdémico

eLos centros educativos deben resguardar la sostenibiidad de actividades
concretas, valorizadas por los actores sociales y basadas en la solidaridad e
identidad con la comunidad educativa.

* Los profesores deben generar el apoyo a los actores participantes, con el fin de
construir el sentido de la escuela y colaboracion en la intervencion educativa y
su finalidad.

* Los profesores deben mejorar los recursos disponibles, producir recursos didacticos
y el analisis critico de las situaciones de aprendizaje y construir un marco
conceptual, con el fin de analizar e interpretar los resultados de la experiencia.
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Epistemoldgico

e Los profesores y los estudiantes deben asumir una postura epistemolégica
pluralista y contextual, es decir, desde un enfoque educativo intercultural, donde
los conocimientos tradicionales de las comunidades y de los pueblos constituyan
un aporte para la comprension y resolucion de diferentes problemas educativos,
sociales, culturales y ambientales.

* Los profesoresy estudiantes debenreconocer que hay practicas que tienen sentido
en contextos culturales especificos, de ahilaimportancia de comprenderlas bajo
un pluralismo epistemoldgico necesario, para enfrentar y superar posiciones en
la articulacion entre el conocimiento educativo mapuche y el conocimiento
escolar.

* Los profesoresy estudiantes deben descubrirlalégica cultural paralaidentificacion
de actores sociales clave como los sabios mapuches, quienes haran un aporte
en la indagacion de saberes y conocimientos socio-culturales locales, lo que
favorecera la participacion de la familia y de la comunidad, desde una co-
construccién del conocimiento educativo intercultural.

* Los profesores, directivos y quienes estén a cargo de la gestion educativa deben
asumir que la investigacion empirica, de frontera, resulta necesaria para la
sistematizacion de los conocimientos propios, en colaboracién con los actores
del medio educatico y social, como garantia de la co-construccion de nuevos
conocimientos, desde un enfoque educativo intercultural.

* Los profesores, directivos y quienes estén a cargo de la gestion educativa
deben reconocer que la finalidad de la intervencion es el fortalecimiento de los
conocimientos propios, asociados a la identidad socio-cultural de los estudiantes,
tanto mapuches como no mapuches, como resultado de la intervencion
educativa intercultural.

Territorio

Los profesores y estudiantes deben tomar conciencia que la nocion de territorio
en el mundo mapuche, va mas alla de la corteza terrestre en cuanto al uso de
los recursos y del espacio. En tanto para la sociedad occidental la nocion de
territorio solo se circunscribe a la primera capa del espacio terrestre.

* Los profesores deben ensefiar a valorar y respetar las diferentes caracteristicas
sociales, ecoldgicas y culturales de los territorios de origen y contexto de vida
de los estudiantes. Esto implica respetar y reconocer en el medio escolar las
diferencias territoriales.

* Los profesores deben tomar conciencia que en el conocimiento mapuche el
territorio comprende representaciones fisicas, sociales, culturales y espirituales,
sustentadas en una episteme y cosmovisién propia, distinta a la de raiz europea.

*Los profesores y estudiantes deben reconocer que desde la cosmovision
mapuche el teritorio y la geografia son vitales para la formacién de persona,
donde elsentido de lugar esta estrechamente ligado al ser, su historia, expresiones
artisticas y ceremoniales, como base para la construccion de su identidad social
y cultural.

e Los profesores y estudiantes deben considerar que la construccion de
conocimientos sociales y culturales mapuche se realiza en relacion al kiipan y
tuwiin, en una relacion de interaccion constante individual y colectiva con el
territorio, lo cual constituye la base de la educacion familiar mapuche.

* Los profesores y estudiantes deben valorar el origen territorial como una forma de
construir sentido de pertenencia, segln areas territoriales.

* Los profesores y directivos deben permitir y promover actividades comunitarias
que favorezcan el reconocimiento y valoracion de los territorios.
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Valores sociales
y culturales

* Los profesores y estudiantes deben comprender que en cada cultura y sociedad
existen valores sociales y culturales diferentes.

* Los profesores y estudiantes deben comprender que el yamuwin (respeto a las
personas) es importante para construir las relaciones sociales entre las personas
y comunidades.

* Los profesores y estudiantes deben comprender que el ekuwin (respeto a la
naturaleza), es importante para construir las relaciones con la naturaleza y el
medioambiente.

* Los profesores y estudiantes deben comprender que existe una organizacion
teritorial de caracter unitario.

* Los profesores y estudiantes deben comprender que existen personas que poseen
creencias espirituales y religiosas diferentes.

* Los profesores y estudiantes deben asumir que construir un didlogo intercultural,
significa respetar al otro como un legitimo otro.

* Los profesores y estudiantes deben comprender que en cada sociedad y cultura
existen finalidades educativas. En el caso mapuche, las finalidades son formar:
persona estimada (Kime che); persona de pensamiento recto (nor che); ser una
persona sabia (kim che); ser fiel en sus ideales (newen che); ser astuto (fiuwa che).

Temporalidad

eLos profesores deben preparar, explicitar y socializar la progresion y regresion
eventual de la colaboracion, con el fin de reorientar la intervencion educativa
en el tiempo.

* Los profesores deben aceptar las debilidades y desafios del proyecto educativo
institucional, respecto de la toma de decisiones y comunicar los sucesos de la
intervencion.

* Los profesores deben favorecer la historicidad y tomar en cuenta la posibilidad de
ajustar la intervencion educativa intercultural durante su implementacion.

Axiolégico

eLos directivos, los profesores y quienes estan a cargo de la gestion educativa
deben aclarar y redefinir permanentemente las finalidades, tanto politicas como
educativas, para responder a los valores culturales, econémicos y sociales de la
intervencion.

« Los directivos y los profesores deben reparar las incertidumbres con la participacion
de todos los actores, respetando sus valores sociales y culturales.

* Los directivos y los profesores deben manejar los conflictos que comprometan a
los actores en el desarrollo de la intervencion educativa, respetando los valores
educativos propios.

* Los profesores y directivos deben realizar una actividad de cierre que convoque
a los actores sociales involucrados, con el fin de evidenciar el mejoramiento del
aprendizaje de los estudiantes, el reconocimiento de las familiasy de la comunidad
en la escuela y la valoracion del estatus epistemolégico del conocimiento
educativo propio en la educacion escolar.

Fuente: adaptado de Quintriqueo, Quilaqueo, Gutiérrez y Pefia-Cortés (2015)



Modelo de Intervencion Educativa Intercultural en Contexto Indigena

Los ejes metodoldgicos de la intervencién educativa intercultural son el foco central
de las acciones educativas para contextualizar el curriculum escolar en contexto de
escuelas situadas en comunidades indigenas.

Los beneficiarios, refiere a los usuarios directos o indirectos del Modelo en dos ambitos:
1) los actores del medio escolar, quienes estan implicados en sus etapas de pre-disefio,
disefio final, pilotaje, aplicacion y validacion, en cuyos procesos las practicas educativas
escolares estan articuladas a los principios y ejes de accion del Modelo; y 2) los actores
del medio social estan implicados en las etapas de co-construccion, lo cual permite
vincularse conlosintereses sobre la educacion de las territorialidadesy enla construccion
de conocimientos y recursos para la ensefianza y el aprendizaje.

La quinta area presenta los fundamentos tedricos y metodologicos del Modelo de
intervencion educativa. Lo teérico refiere a la episteme indigena, como la forma
de ordenar los saberes en la estructura de las palabras, la memoria social, en la
espiritualidad sobre la naturaleza y los objetos materiales, para dar sentido y significado
a la realidad natural, social, cultural y espiritual. La episteme occidental, refiere a una
forma de concebir el orden y estructura del conocimiento, segun la racionalidad del
método cientifico y el marco social y cultural eurocéntrico occidental, donde el fin es
la objetividad del conocimiento. Lo metodoldgico, refiere a la co-construccién que en
la intervencion educativa implica una relacion horizontal entre los actores del medio
educativo, social e investigadores, para construir un proyecto compartido. Desde
este enfoque, a mayor induccion aumenta la participacion de los actores sociales en
el medio escolar, para la intervencion educativa intercultural. Finalmente, el enfoque
educativo intercultural permite el estudio y la comprension de personas pertenecientes
a diferentes culturas, lo que implica construir un saber multipolarizado, con el fin de
superar la discriminacion y el racismo (Essomba, 2012).

Fuente: elaboracioén propia
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El Modelo de Intervencion Educativa Intercultural en Contexto Indigena tiene como
propésito la incorporacion de contenidos educativos mapuches al curriculum escolar,
desde un enfoque educativo intercultural (ver figura N° 11).

FiguraN® 1l \oDELO DE INTERVENCION EDUCATIVA
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Fuente: elaboracion propia

El Modelo, se acompafia de una Guia orientadora de evaluacion, la que se sustenta en
una base de saberes, conocimientos educativos mapuches, variables en relacion a su
eficacia y pertinencia.
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5. GUIA ORIENTADORA PARA LA EVALUACION DEL MODELO

a Guia orientadora responde a tres preguntas fundamentales: ¢(Qué es la Guia
orientadora para la evaluacién del Modelo y para qué sirve? ¢En qué consisten las
dimensiones que evalta la Guia? y (Como y quiénes pueden utilizar la Guia?

¢Qué es la Guia orientadora para la evaluacion del Modelo y para qué sirve?

La Guia orientadora para la evaluacion del Modelo, es un instrumento que sirve para
orientar las acciones de los directivos, profesores mentores y educadores tradicionales
en lalabor pedagdgica, desde un enfoque educativo intercultural.

La Guia orientadora para la evaluacion del Modelo se estructura como escala tipo Likert,
compuesta por cuatro dimensiones generales que orientan la evaluacion, variables e
indicadores descriptivos que definen la accion pedagdgica. Estos ultimos se dividen
en un total de 19 items. La escala de valoracién se expresa en niveles de acuerdo y
desacuerdo.

¢En que consisten las dimensiones que evalta la Guia?

Las dimensiones que componen la Guia son: 1) evaluacién del contexto; 2) co-
construccion pedagogico curricular; 3) accion educativa intercultural; y 4) toma de
decisiones y retroalimentacion.

Evaluacion del contexto: Esta dimension tiene como proposito recoger informacion del
contexto territorial, social, cultural y linglistico donde se ubica el centro educativo, para
evaluar su pertinencia desde un enfoque educativo intercultural, a partir de los actores
del medio educativo y social.

Esta dimension se compone de las siguientes variables: participacion, contextualizacion,
evaluacion participativa y gestion educativa. A partir de estas variables se definen los
indicadores que buscan evaluar la pertinencia desde el enfoque educativo intercultural
en funcion del contexto educativo. De estas variables se desprenden los siguientes
indicadores y su respectiva descripcion (ver tabla N°2).
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Tabla N° 2. Dimensidn evaluacion del contexto

Variables Indicadores Descriptores

Participacion Identifica caracteris- LOs actores del medio educativo y social participan
ticas teritoriales y cul- constantemente en la identificacion de las caracteristicas
turales territoriales donde se sitdia la escuela, los cuales son incluidas

como contenido educativo articulado en las diferentes
asignaturas del curriculum escolar.

Contextualizacion Responde ademandas, Los actores del medio educativo y social se implican en la
requerimientos y/o identificacion de requerimientos y problematicas educativas
problematicas de la de las comunidades mapuches, abordandolas desde un
comunidad (social enfoque educativo intercultural.

y educativa)
Evaluacion Evallia desde el enfoque LOS aqtores,del medio eo!u<_:ativo y social se irp_plican enla
participativa educativo intercultural |dent|f|(?aC|on de requerimientos y problematicas de las
comunidades mapuches, abordandolas desde un enfoque
educativo intercultural y la evaluacion participativa, para
contextualizar la educacion escolar a las territorialidades
donde se sitlia la escuela.
Gestion Considera las Los actores del medio educativo y social asumen un
educativa caracteristicas compromiso, liderazgo y participacion, para apoyarla gestion
teritoriales y culturales  educativa con el propésito de identificar las caracteristicas
enla gestion teritoriales e incorporarlas al curriculum escolar.
educativa

Fuente: elaboracién propia

Co-construccién pedagdgico curricular: Esta dimension tiene como propdsito promover
el proceso de trabajo colaborativo y participativo por parte de los actores del medio
educativo y social, sobre las decisiones de qué saberes mapuches incorporar, su
progresion y articulacion con el conocimiento escolar, para su ensefianza y evaluacion.

Estadimensionse compone delassiguientesvariables: co-construccion, contextualizacién
y retroalimentacion. A partir de estas variables se definen los indicadores que buscan
evaluarla co-construccion, desde la cual se desarrolla el Modelo en funcion del contexto
educativo. De estas variables se desprenden los siguientes indicadores y su descripcion
(ver tabla N° 3).
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Tabla N° 3. Dimension co-construccion pedagaogico curricular

Variables

Co-construccion

Indicadores

Permite una progresion
curricular horizontal
entre saberesmapuche
y conocimientos
occidentales

Permite laincorporacion
de los miembros de la
familia y comunidad
en la seleccion de
contenidos educativos

Descriptores

Los actores del medio educativo y social se implican en
la incorporacion de saberes y conocimientos educativos
mapuches articulados a los contenidos de las distintas
asignaturas del curiculum escolar, asegurando una
progresion horizontal de los contenidos desde un método de
co-construccion.

Los actores del medio educativo y social se implican en
la incorporacién de contenidos educativos mapuches
deseables de incorporar en el desarrollo de practicas
educativas, desde una educacion intercultural basada en un
método de co-construccion.

Contextualizacién

Articula saberes
educativos mapuches
al curriculum escolar

Los actores del medio educativo y social se implican en
la incorporacién de saberes y conocimientos educativos
mapuches propios a cada territorialidad en las asignaturas
del curriculum escolar, para contextualizar la educacién
desde un enfoque educativo intercultural, mediante un
método de co-construccion.

Retroalimentacion

Retroalimenta el
proceso de articulacion
de saberes mapuches
al curriculum escolar

Incluye a los actores del
medio socialy educativo
en la planificacion

Los actores del medio educativo y social se implican en
la retroalimentacion sobre la incorporacion de saberes
y conocimientos educativos mapuches propios a cada
territorialidad en las asignaturas del curriculum escolar,
para evaluar su eficacia y pertinencia, desde un enfoque
educativo intercultural y desde la co-construccion.

Los actores del medio educativo y social se implican en
la retroalimentacion sobre el disefio de la planificacién
curricular, didactica y de evaluacion de aprendizajes
escolares contextualizados a los saberes y conocimientos
educativos mapuches de cada territorialidad, en las distintas
asignaturas del curriculum escolar, desde un método de co-
construccion.

Fuente: elaboracién propia

Accion educativa intercultural y aprendizaje: Esta dimension tiene como propésito
promover una accion educativa intercultural por parte de los actores del medio
educativo y social, cuando se enfrentan a decisiones sobre como ensefiar y qué
estrategias educativas articular en ambientes de aprendizajes interculturales. También,
incorpora lo valérico como eje transversal al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Esta dimension se compone de las siguientes variables: colaboracion, resistencia,
sostenibilidad y oportunidad. A partir de estas variables se definen los indicadores que
buscan evaluar la accidon educativa intercultural y el aprendizaje, desde la cual se
desarrolla el Modelo en funcion del contexto educativo. De estas variables se desprenden
los siguientes indicadores y su descripcion (ver tabla N° 4).
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Tabla N° 4. Dimensidn accidon educativa intercultural
Variables Indicadores Descriptores

Colaboracion  Permite la colaboracion Los actores del medio educativo y social trabajan
de la famiia y colaboratvamente en la definicion de estrategias de
comunidad en la aprendizaje y ensefianza desde el conocimiento cultural
escuela mapuche, para incorporarlas en las practicas pedagdgicas

interculturales.

Resistencia Permite la mejora del Losactoresdel medio educativoy social trabajan enla mejora
ambiente educativo en del ambiente educativo, superando resistencias al desarrollo
contextos interculturales  de la intervencion educativa intercultural.

Sostenibilidad Define estrategias de Los actores del medio educativo y social definen estrategias
ensefianza en base a la desde el conocimiento cultural mapuche, instalando
cultura mapuche capacidades en los actores para la sostenibiidad en el

tiempo, asegurando la continuidad del Modelo.

Oportunidad  Promueve la articulacion Los actores del meNdio educativo y social incorporan
entre saberes mapuches €strategias de ensefianza-aprendizaje que articulan los
y saberes occidentales saberes mapuchesy los saberes occidentales que garantizan
la oportunidad de participacion en la toma de decisiones
de los sujetos excluidos social y culturalmente en el medio
escolar.

Fuente: elaboracioén propia

Toma de decisiones y retroalimentacion: Esta dimension tiene como propésito promover
una continuatoma de decisionesy retroalimentacion, a partir del trabajo co-constructivo
de los distintos agentes del medio educativo y social. Esto contribuye a la mejora del
Modelo en su implementacién.

Esta dimensiobn se compone de las siguientes variables: co-construccion, gestion
educativa, participacion, evaluacion participativa, sostenibilidad y retroalimentacion.
A partir de estas variables se definen los indicadores que buscan evaluar la toma de
decisiones y la retroalimentacion del Modelo. De estas variables se desprenden los
siguientes indicadores y su descripcion ( ver tabla N° 5).
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Tabla N° 5. Dimension toma de decisiones y retroalimentacion

Variables

Indicadores

Descriptores

Co-construccion Promueve lareflexion entre  Los actores del medio educativo y social promueven un

los distintos actores en la
escuela

ambiente de continua reflexion conjunta sobre el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Gestion
educativa

Gestiona la implemen-
tacion del Modelo

Los actores del medio educativo y social colaboran
y participan activamente en la identificacion de las
principales situaciones que dificultan o faciltan la
implementacion del Modelo.

Participacion

Asume compromiso en la
toma de decisiones

Los actores del medio educativo y social asumen un
compromiso ético y politico para identificar las principales
fortalezas y dificultades en la implementacion del Modelo.

Evaluacion
participativa

Participa en la toma de
decisiones coherentes al

Los actores del medio educativo y social participan
activamente en la articulacion de los criterios de
evaluacion en relacién a las territorialidades y el marco
social y cultural mapuche en la toma de decisiones que
permite el desarrollo curricular coherente, respecto del uso
de estrategias de ensefianza asociadas al desempefio de
los estudiantes, desde el enfoque educativo intercultural.

Sostenibilidad

desarrollo  curicular  en
cuanto  estrategias de
ensefianza

Compromete acciones

para la continuidad del
Modelo

Los actores del medio educativo y social se implican
activamente en la retroalimentacion y toma decisiones,
permitiendo la continuidad del Modelo y reorientan el plan
curricular en funcién del avance académico.

Retroalimentacion

Retroalimenta la
implementacion del
Modelo

Los actores del medio educativo y social se implican
activamente en la retroalimentacion del desarrollo
curricular y en estrategias de ensefianza y aprendizaje
para la mejora sistematica del Modelo.

Fuente: elaboracién propia

¢Cémo y quiénes pueden utilizar la Guia?

La Guia orientadora para la evaluacion del Modelo se puede utilizar en todo el proceso
de incorporacién de saberes y conocimientos educativos mapuches a la educacion
escolar, mediante la implementacion del Modelo, es decir, en el inicio, desarrollo y
sostenibilidad para su continuacion. En el inicio, porque permite visualizar las acciones
pedagogicas, reflejadas en cada indicador y descriptor, que orientan un adecuado
proceso de toma de decisiones preliminares. En el desarrollo, porque permite la
continua regulacion y co-evaluacion del proceso desarrollado por los actores del medio
educativo y social. La sostenibilidad, permite evaluar su aplicacion y continuidad.
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En este sentido, los directivos de las escuelas coordinan el trabajo general de la
evaluacion del Modelo y pueden resguardar su implementacién por medio de la Guia.

Los profesores mentores, pueden utilizar la Guia orientadora como facilitadora de la
mediacion contextualizada y territorializada de las decisiones curriculares sobre qué
ensefiar, cdmo enseflar y cdmo y con qué instrumento y/o estrategias evaluar un
aprendizaje en contexto indigena e intercultural.

Los educadores tradicionales, pueden utilizar la Guia orientadora para la negociacién
participativa de los saberes educativos mapuche de los cuales son portadores, para
gue sean incluidos en los procesos de ensefianza y aprendizaje, para la coordinacién
y regulacion de la planificacién educativa, fortaleciendo el desarrollo continuado del
Modelo.

La familia y la comunidad, pueden utilizar la Guia orientadora para evaluar la
incorporacion de saberes y conocimientos educativos mapuches, segun la territorialidad
en la que se sitla la escuela, para enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La Guia orientadora para la evaluacion del Modelo, debe ser entendida como un
instrumento de evaluacion flexible, que ayuda -como su nombre lo indica- a orientar
las acciones pedagdgicas en contextos indigenas e interculturales. De esta manera, el
instrumento tiene la intencion de facilitar la articulacion de los saberes mapuches para
ser incorporados a la escuela, desde una contextualizacion territorial, social, cultural y
linguistica (ver anexo N° 1).
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6. LAS CARACTERISTICAS DEL MODELO Y SU GUIA DE EVALUACION

Las caracteristicas del Modelo son la contextualizacion, su caracter co-constructivo,
flexible y con sugerencias de accion.

Modelo Contextualizado

El Modelo y su Guia orientadora para la evaluacion estan contextualizados en
saberes, conocimientos y métodos educativos mapuches sustentados en un pluralismo
epistemoldgico y un enfoque educativo intercultural. Este es un elemento de alta
relevancia, debido a las diferencias lingtisticas y socio-culturales existentes entre las
comunidades de las distintas areas territoriales mapuches.

Modelo co-construido

El Modelo y su Guia orientadora para su evaluacién son co-construidos con los aportes
de los siguientes actores del medio educativo y social: familia, escuela, comunidad,
universidad y MINEDUC. Esto implica reflexionar desde un pluralismo epistemolégico que
incorpore a los pueblos indigenas en la gestién institucional de la escuela, permitiendo
la generacion de conocimiento de frontera (para la innovacion).

Modelo flexible

El Modelo y su Guia orientadora para la evaluacién son flexibles por ofrecer contenidos
y estrategias de innovacion didactica y pedagogica, con orientaciones que permitan
a profesores y educadores tradicionales adaptarlo a la realidad socio-cultural de las
diferentes territorialidades mapuches. En este sentido, el Modelo puede ser enriquecido
con conocimientos, métodos y finalidades educativas propias de la territorialidad donde
se sitla la escuela, desde un enfoque educativo intercultural.

6.1.  Sugerencias de accion

Directivos

1. Gestionar el liderazgo escolar co-constructivo desde un enfoque educativo
intercultural que cuestione la estandarizacion y normalizacion de practicas
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pedagdgicas monoculturales.

2. Promover estrategias de participacion familiar y comunitaria en el proceso de
ensefianza a través de la colaboracion en aula.

3. Promover la integracién de practicas de ensefianza cooperativas entre el
director, profesor, educador tradicional, familia y comunidad teniendo a la base
un objetivo comun.

4. Gestionar el acompafiamiento de los profesores y educadores tradicionales
para apropiarse de la politica publica y los saberes y conocimientos educativos
mapuches y escolares para la implementacion de la educacion intercultural.

Profesores

1. Generarinstancias para disefiar e implementar procesos pedagogicos de forma
colaborativa que permitan la articulacion del conocimiento mapuche y escolar.

2. Implicar a la familia y comunidad en la seleccion de contenidos y métodos
educativos propios para su articulacion con el conocimiento escolar.

3. Fomentar practicas pedagogicas que fortalezcan la innovacion didactica
mediante laincorporacién de métodos educativos mapuches parala ensefianza
aprendizaje en el aula.

4. Crearrecursos pedagogicos que articulen el conocimiento educativo mapuche

y escolar contextualizado al contexto territorial en el cual se sittia la escuela.

Educadores tradicionales

1

Sistematizar saberes y conocimientos educativos mapuches propios al contexto
territorial en el cual se sitia la escuela, para aportar a la construccion de la
planificacion y la elaboracion de material educativo.

Implicar a sabios y padres de las comunidades donde se sitda la escuela en el
proceso educativo.

Utilizar métodos educativos mapuches para articularlos saberes y conocimientos
educativos mapuches con el conocimiento escolar.
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Familia y comunidad

Participar activamente enla gestién de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
aportando estrategias y métodos educativos mapuches que permitan la toma
de decisiones en conjunto, desde un enfoque educativo intercultural.

Implicarse en la gestion del proyecto educativo institucional para fortalecer la
participacion familiar y comunitaria en la escuela en perspectiva intercultural.

Construir un proyecto ético y politico considerando espacios de aprendizaje
comunitarios donde padres, sabios, miembros de la comunidad, directivos,
profesores, estudiantes y educadores tradicionales se impliquen activamente en
el aprendizaje de conocimientos educativos mapuches y escolares en base a
métodos educativos propios.

Equipo de investigadores

1

3.

Divulgar resultados de investigacion cientifica sobre contenidos y métodos
educativos mapuches dirigidos especialmente a directivos, profesores,
educadores tradicionales y lideres indigenas de la familia y la comunidad
mapuche.

Instalar capacidades en directivos, profesores, educadores tradicionales y
lideres indigenas para la sostenibilidad de la intervencién educativa intercultural
en contexto indigena desde un enfoque co-constructivo.

Aportar en el desarrollo de capacidades de indagacion y reflexion sobre sus
propias practicas en los actores del medio educativo y social.
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7. CONCLUSIONES

Concluimos que la intervencién educativa intercultural en contexto indigena
articula la episteme mapuche y escolar, para desarrollar una educacion
intercultural.

La educacion intercultural permite establecer una relacion cercana con los
actores del medio social (padres y miembros de la comunidad), para que en
conjunto sistematicen categorias de saberesy conocimientos propios, posibles de
incorporar al curriculum escolar.

En laimplementacion de la educacion intercultural es necesario construir material
educativo para las distintas asignaturas, basado en saberes y conocimientos
educativos propios que han sido sistematizados en el medio social.

La educacién intercultural implica incorporar estrategias de ensefianza
colaborativas y practicas, para que los estudiantes participen activamente en sus
procesos de aprendizaje, considerando sus conocimientos previos producto de su
educacioén familiar y comunitaria.

En la implementaciéon de la educacién intercultural es necesario integrar
conocimientos geograficos y territoriales mapuches a la educacion formal, como
un potencial para resolver problemas contemporaneos.
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ANEXO N° 1

GUIA ORIENTADORA PARA LA EVALUACION DEL
MODELO DE INTERVENCION EDUCATIVA INTERCULTURAL EN CONTEXTO INDIGENA

La Guia orientadora de evaluacion esta construida sobre la base de las variables
del Modelo de Intervencion Educativa Intercultural (FONDEF Informe, pp. 55-57), y se
estructura en cuatro dimensiones: 1) Evaluacién del contexto; 2) Co-construccion
pedagdgico/curricular; 3) Accion educativa intercultural y aprendizaje; y 4) Toma de
decisiones y retroalimentacion. La variable transversal es la co-construccion.
Identificacion

Escuela:
Rol: ___Educador Tradicional ___Director ___ Profesor ___ Padre/madre
___Autoridad de la comunidad 53
Origen cultural: ____ Mapuche ___ No mapuche
Género: ____ Masculino ____ Femenino
Dominio del mapunzugun: ____Hablante __ Entiende No hablante
Nivel de escolaridad: ___ Educacion Basica incompleta

___ Educacion Basica completa
___Educacion Media incompleta
___ Educacion Media completa
___ Educacion Superior incompleta
___ Educacion Superior completa
___Posgrado

Edad:
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Instrucciones

Marque de 1 a 5, siendo: 1) Muy en desacuerdo; 2) En desacuerdo; 3) Indiferente; 4) De
acuerdo; y 5) Muy de acuerdo.

Dimension 1. Evaluacion del contexto
Descriptor

1 Los actores del medio educativo y social participan constantemente en la
identificacion de las caracteristicas territoriales donde se sitUa la escuela
y las incluyen como contenido educativo articulado en las diferentes
asignaturas del curriculum escolar.

2 Los actores del medio educativo y social se implican en la identificacion
de requerimientos y problematicas educativas de las comunidades
mapuches, abordandolas desde un enfoque educativo intercultural.

3 Los actores del medio educativo y social se implican en la identificacion
de requerimientos y problematicas de las comunidades mapuches,
abordandolas desde la evaluacion participativa, para contextualizar la
educacion a las territorialidades donde se sitia la escuela.

4 Los actores del medio educativo y social asumen un compromiso,
liderazgo y participacion para apoyar la gestion educativa con el
propodsito de identificar las caracteristicas territoriales e incorporarlas al
curriculum escolar.

Dimensién 2. Co-construccion pedagdgico/curricular
Descriptor

5 Los actores del medio educativo y social se implican en la incorporacion
de saberes y conocimientos educativos mapuches articulados a los
contenidos de las distintas asignaturas del curriculum escolar, asegurando
una progresion horizontal de los contenidos, desde un método de co-
construccion.

6 Los actores del medio educativo y social se implican en la incorporacion
de contenidos educativos mapuches deseables de incorporar en el
desarrollo de practicas educativas, desde una educacion intercultural
basada en un método de co-construccion.

7 Los actores del medio educativo y social se implican en la incorporacion
de saberes y conocimientos educativos mapuches propios a cada
territorialidad en las asignaturas del curriculum escolar, para contextualizar
la educacion desde un enfoque educativo intercultural, mediante un
método de co-construccion.

8 Losactoresdelmedio educativoysocialseimplicanenlaretroalimentacion
sobre la incorporacion de saberes y conocimientos educativos mapuches
propios a cada territorialidad en las asignaturas del curriculum escolar,
para evaluar su eficacia y pertinencia, desde un enfoque educativo
intercultural y desde la co-construccion.

9 Losactoresdelmedio educativoysocialseimplicanenlaretroalimentacion
sobre el disefio de la planificacién curricular, didactica y de evaluacion
de aprendizajes escolares contextualizados a los saberes y conocimientos
educativos mapuches de cada territorialidad, en las distintas asignaturas
del curriculum escolar, desde un método de co-construccion.
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Dimension 3. Accién educativa intercultural y aprendizaje

Descriptor

10 Los actores del medio educativo y social trabajan colaborativamente
en la definicion de estrategias de aprendizaje y ensefianza desde el
conocimiento cultural mapuche, para incorporarlas en las practicas
pedagdgicas interculturales.

11 Los actores del medio educativo y social trabajan en la mejora del
ambiente educativo superando resistencias (actitud que obstaculiza) al
desarrollo de la intervencién educativa intercultural.

12 Los actores del medio educativo y social definen estrategias desde el
conocimiento cultural mapuche, instalando capacidades en los actores
para la sostenibiidad en el tiempo, asegurando la continuidad del
modelo.

13 Los actores del medio educativo y social incorporan estrategias de
enseflanza que articulan los saberes mapuchesy los saberes occidentales
que garantizan la oportunidad de participacion en la toma de decisiones
de los sujetos excluidos social y culturalmente en el medio escolar.

Dimension 4. Toma de decisiones y retroalimentacion
Descriptor

14 Los actores del medio educativo y social promueven un ambiente de
continua reflexion conjunta sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje.

15 Los actores del medio educativo y social colaboran y participan
activamente en la identificaciéon de las principales situaciones que
dificultan o facilitan la implementacion del Modelo de intervencion
educativa intercultural.

16 Los actores del medio educativo y social asumen un compromiso ético
y politico, para identificar las principales fortalezas y dificultades en la
implementacion del Modelo de intervencion educativa intercultural.

17 Los actores del medio educativo y social participan activamente en la
articulacion de los criterios de evaluacion en relacion a las territorialidades
y el marco social y cultural mapuche en la toma de decisiones, que
permite el desarrollo curricular coherente, respecto del uso de estrategias
de ensefianza desde el enfoque educativo intercultural

18 Los actores del medio educativo y social se implican activamente en
la retroalimentacion y toma decisiones, permitiendo la continuidad del
modelo y reorientan el plan curricular en funcion del avance académico.

19 Los actores del medio educativo y social se implican activamente en
la retroalimentacion del desarrollo curricular en cuanto estrategias
de ensefianza, para la mejora continua del Modelo de intervencién
educativa intercultural.







